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O®ILLIAHI MPABUNA (YMOBW) MAPKETUHIOBOI AKLYII |

«EPON 500 Mbit»
1. BU3HAYEHHA TEPMIHIB TA 3ATA/IbHI NO/IOXKEHHA

1.1. OpraHizaTopom AKLji (Hagani — «OpraHisaTop» abo «MocrayanbHuK nocnyr») € ToBapucrso
3 obmexeHolo BignosiganbHicTio «IHTPA.KOM» (Hagani — «TOB «IHTPA.KOM»), BKNtoueHe g0
PeecTpy NoCTaYanbHUKIB €N1EeKTPOHHUX KOMYHIKaLiiHUX Mepex Ta nocayr nig Homepom 4268 Ta
30iMCHIOE HAal@aHHA €NeKTPOHHUX KOMYHiKaLiiHUX nocayr nig TOproBolo MapKoto FREGAT.

1.2. YyacHukom AKuii (Hapgani — «ABOHeHT») € diznyHa ocoba, Aka gocarna 18-piyHoro BiKy,
BiANOBIAAE YMOBaM y4acTi B AKLii, NPOXKMBAE 3a aapecoto, Lo BiANOBiAa€ ymoBam Lji€i AKLi, Ta
yknana 3 TOB «IHTPA.KOM» ny6niuHNIA JOroBip NPO HafAHHA eNeKTPOHHUX KOMYHiKaLinHUX
nocnyr.

1.3. EneKTpoHHa KOMYHiKaLiitHa nocnyra (Hapani — «Mocnyra») — nocnyra 3 Aoctyny A0 mepexi
IHTepHeT, Wo HapaeTbea OpraHizaTopom BiANOBIAHO A0 YyMOB Nyb6AiUHOro A0roBOpPYy Ta YUHHUX
Tapudis.

1.4. AKUiliHWIA TapudHUA NnaH (Hagani — «TM») — TapudHuit nnaH «kEPON 500 Mbit», ymosu
AKOTO BCTAHOB/IOIOTLCA LMK MpaBuNamMm Ta AKUN MaE obMeXKeHUin CTPOK Aii.

1.5. Mepiog nposepeHHA AKuii — 3 01 »KOBTHA 2026 poky no 31 rpyaHa 2026 poky BKNIOYHO.
MpoTArom 3a3HayeHoro nepiogy NputMaloTbCA 3aABKU Ha NiAKNIOYEHHA A0 Mepexi Ha ymoBax
AKu,ii.

1.6. Ctpok aji AkuiitHoro Tl gna KOHKpeTHOro ABGOHEHTa CTaHOBUTb 12 KaneHZapHUX Micauis
BiANOBIAHO A0 YyMOB uux lpasun Ta He 0BMeXYETbCA AaTolo 3aBeplueHHA Mepioay NnpoBeAeHHA
AKLUiT.

1.7. KiHuese (tepmiHanbHe) obnagHaHHA — abOHEeHTCbKMUIM onTuuHuit Tepminan ONU PON
(Optical Network Unit), npusHaueHuit AN NepeTBOPeHHsA ONTUYHOTO CurHany B eNeKTPUIHUNM.

2. MPABO HA YYACTb B AKLLIT

2.1. YMOBM AKLii NOLIMPIOIOTLCA BUKNIOUHO Ha Bi3U4HUX 0cib, aKki 6axatoTb oTpumysaTtu flocnyry
[NA 0coBUCTUX, CiMeHUX Ta NoByToBUX noTpeb Ta BiANOBIAAIOTb OAHIN 3 TAKUX YMOB:

2.1.1. npoXuBaloTb y KBapTUpax 6araTOKBaPTUPHUX XKUTNOBUX BYAMHKIB, AKI paHiwe He 6yau
NiAKNIOYEHI 0 €NeKTPOHHOI KOMYHiKaUjiiHoi mepexi TM FREGAT;

abo



2.1.2. € KONUWHIMK aboHeHTamu TM FREGAT, 3a yMmoBM, WO 3a BiANOBIAHOI aapecoto Mocnyru
TOB «IHTPA.KOM» $aKTMUHO He HaaaBanuca npoTarom 3 (Tpbox) a60 6inblue micauis Ao AaTH
NOJaHHA 3afBKM Ha y4acTb B AKLI.

2.2. Y4acTb B AKLii MOX/IMBA BUK/IIOYHO 32 YMOBM HaABHOCTI TeXHIYHOT MOXXNUBOCTI NiAKAIOYEHHA
33 KOHKpETHOI0 aapecoio AGoHeHTa.

2.3. YmoBsu AKLjii He NowunpoloTbCA Ha IOPUAUYHUX oci6 Ta disnuHux oci6 — mianpuemuiB, AKi
MaloTb Hamip BUKOpUCTOBYBaTH OCAYTy ANA KOMEPLUiHNX, roCNoAapCbKUX abo npomucnosux
notpeb.

2.4. ®akT NOAaHHA 3aABKU Ha NIOAKNIOYEHHA He € 6e3yMOBHOIO FapaHTIED MIAKNIOYEHHA Ta
HapaHHa Nocayru Ha ymosax Akuii. MigkntoueHHA 3AiMCHIOETbCA NICAA NepeBipKyu BiANOBIAHOCTI
agpecy Ta 3aABHMKa ymoBam AKLi, @ TaKOX 3a HaABHOCTI TEXHIYHOI MOXXNBOCTI.

3. TEPUTOPIA Ali AKWIT TA TEXHIYHI YMOBU

3.1. AKuja aie y m. [iHinpo, m. Yepkacu, m. ¥osTi Boaw, c. YepkKacbke, €. 3apiyHe — BUKIOYHO Y
HaraToKBapTUPHUX XKUTNOBUX ByaUHKaX, Ae HaABHa TeXHiYHa MOMK/IUBICTb NiAKNIOYEHHA.

3.2. O60B'A3KOBOI0 YMOBOI MiAKNIOYEHHA 33 AKLUiED € HaABHICTb TEXHIYHOI MOXAUBOCTI
nigknoyeHHa AGOHeHTa A0 eNeKTPOHHOI KoMyHiKauiiiHoi mepexi TOB «IHTPA.KOM» 3a
TexHonorieto EPON 3a KOHKPETHOIO aApecoto, 3a3Ha4eHoIo y 3anBLj.

3.3. PilleHHA WOAO0 MOXAMUBOCTI NIAKNIOYEHHA 33 KOHKPETHOIo ajpecolo npuiiMmaeTbca
OpraHi3aTopoM 3 ypaxyBaHHAM (aKTUYHOTO CTaHy mMepexi, TEXHIYHOI MOXAMUBOCTI Ta HWKNX
TEeXHIYHUX YMOB MiAKNIOYEHHA.

4. NAPAMETPU AKUIAHOIrO TAPUGHOTO N/IAHY TA NOPAAOK NIAKNIOYEHHA

4.1. ABOHEHTH, AKi BiANOBIAa0Tb YMOBaM yuyacTi B AKUIi Ta 3anULWNAK 33ABKY Ha NiAKNIOYEHHA Y
Nepioa npoBeaeHHA AKLUii, OTPUMYIOTb NPaBO HA BUKOPUCTaHHA TapudHoro nnaHy «EPON 500
Mbit» Ha Takux ymosax:

1) MaKcMManbHa WBUAKICTb AO0CTYNy A0 mepexi IHTepHetr — ao 500 M6it/cek;
2) cepeaHbOdAKTUYHA WBMAKICTD — 340 M6bit/cek;
3) MiHima/nbHa rapaHToBaHa WBUAKICTb — 220 M6it/cek;
4) obcar Tpadiky — 6e3 obmexeHb (6e3nimiT);
5) aboHeHTCbKa nnaTta — 150,00 rpH 3 NAB Ha micaub;
6) CTPOK Aji aKujitHoro TMN — 12 KaneHAaPHUX micauis.
4.2. BapTicTb NiAKNIOYEHHA A0 MepeXi 3a ymMoBamu AKuiii craHosutb 0,01 rpH 3 MNAB.

4.3. Y BapTiCTb NiAKNIOYEHHA BKNIOYEHO MNPOKNAAaHHA Kabenio A0 BBOAY Y NPUMILLEHHA
ABOHEHTa, a TaKoX NpoKnagaHHa go 10 meTpis Kabenio BcepeauHi npumileHHA ABoHeHTa.



4.4. Y pa3i HeobxigHOCTI NPOKNAAAHHA kabento BcepeauHi npumileHHa AboHeHTa noHag 10
MeTpiB Taka nocayra onnadvyeTbca A0AATKOBO 3 PO3PaXyHKY 10,00 rpH 3 MJB 3a KOXXeH meTp
noHag, BKNIOYEHWUIA 40 BapTOCTi NiAKNIOYEHHA NiMIT.

4.5. na 3ab6e3neveHHA MOXNUBOCTI OTPUMAHHSA WBMAKOCTI 6e34pOTOBOrO AOCTYNY A0 Mepexi
IHTepHeT Ha piBHi A0 1 I'6it/cek AGOHEHT NOBUHEH MaTU MapLLPYyTU3aTop (poyTep), obnapHaHui
LAN-nopTamu 3i WBUAKICTIO He MeHLe 1 I6it/cek. PakTnuHa WBMAKiCTL 6e3apoToBoro Aoctyny
TaKOXK 3aNeXWTb Bifi XapaKTEPUCTUK MapLIPYTM3aTopa, KiHLEeBOro obnagHaHHA, NPUCTPOLO
ABOHEeHTa Ta YMOB MOro BUKOPUCTAHHSA.

5. NOPAAOK OMJIATU TA BIZIIHFOBA NONITUKA

5.1. He nisHiwe 24 roauH 3 MOMEHTYPAKTUUHOTO MNiAKNIOYEHHA A0 mepexi A6OHeHT
30608'A3aHNI BHECTU OAHOPa30BMi NAaTiX y po3mipi 150,01 rpH 3 MNAB, Wwo ckNapaeTbea 3:

— 0,01 rpH — BapTOCTi NIAKNIOYEHHSA;
— 150,00 rpH — abOHEHTCbKOI NiaTh 33 nepwuit micaub KopuctyBaHHs lMocnyroto.

5.2. ABOHEHTCbKa nnata 3a AKuiiHum Tl BCTaHOBAIOETbCA 3a OAUH KaneHAapHuit micaub — 3
nepLIoro NO OCTaHHE YMCNO BiANOBIAHOro KaNEeHAAPHOTo MicALA.

5.3. Pe3epByBaHHA Ta cnucaHHA aboHeHTCbKOI NnaTu 34ilCHIOETbCA BigNOBiAHO A0 6iniHroBoi
cuctemu Ta ymoB nybniyHoro gorosopy.

5.4. Y pa3i HefOCTaTHOCTI KOLWWTIB Ha ocobosomy paxyHKy AboHeHTa gnsa onnatu Mocayru aoctyn
[0 Mmepexi IHTepHeT moxe 6yTu obmexkeHuit abo 3abnokoBaHUMW A0 MOMEHTY BHECEHHA
HeobXxiaHOoi cymu.

5.5. Y pasi AKWO NiAKNIOYEHH: A0 MepeXxi Ta neplia asTOpM3aLia Biabynunca He 3 nepLioro Yncna
KafieHJapHOro micaus, po3mip aboHEHTCbKOI niaTu 3a MicAub MiAKNIOYEHHA PO3Pax0oBYETbCA
NPONopLiitHO GaKTUUHIN KiNbKOCTI [HiB KOpPUCTyBaHHA Mocayroto 3 AaTu nepuuoi asTopu3auii go
OCTaHHbOTO AHA BiANOBIAHOTO KaNeHAAPHOIO MicALA.

6. KIHLLEBE OB/IAOHAHHA TA YMOBU AOro BUKOPUCTAHHA

6.1. Ona HagaHHa Mocnyru OpraHisatop nepepae ABOHEHTY Yy TMMYacoBe KOPUCTYBAHHA
a60oHeHTCbKMit TepmiHan ONU PON, sikuit 3anMLIAETLCA BNACHICTIO TOB «IHTPA.KOM».

6.2. ABOHEHT 30608'A3aHWii 3abe3neuyBaT HaNeXHi yMOBM eKcnayaTauii Ta 36eperKeHHn
nepefaHoro omy KiHLEeBOoro 06n1agHaHHA NPOTATOM YCbOrO CTPOKY KOPUCTYBAHHS Mocnyroto.

6.3. Y pasi npunuHeHHA KopucTyBaHHA [locnyroto abo npunuHeHHsa Aji porosopy AGOHEHT
30608B'A3aHui nosepHyTn OpraHizaTopy aboHeHTCbKkuit TepmiHan ONU PON y cnpasHOMy Ta
KOMMNIEKTHOMY CTaHi.

6.4. Y pa3i HEMOXMBOCTI NOBEPHEHH:A 061aAHAHHSA, HOTO BTPATH, NOLIKOAKEHHA abo HenoBHOI
komnnekTaLji AGOHeHT 30608'A3aHNI1 KOMNEHCyBaTH KOTO BapTiCTb Y po3mipi 600,00 rpH.

7. CTPOK Al AKLJIAHOTO TAPUGHOTO NJIAHY TA ABTOMATUYHUIA NEPEXIA



7.1. AKujiiHuit TapudHuit nnan «EPON 500 Mbit» akTusyeTbca A6OHeHTy ogHOPa3oBo nif, vac
nigknoueHHn 8o mepexi FREGAT.

7.2. Ctpok aji AkujitHoro TN cTaHOBMTL 12 KaneHAapHUX MiCALLIB, MOYMHAIOYM 3 MicAaus,
HACTYMHOrO 3a MICALEM nepLuoi aBTopu3auii ABOHEHTa B Mepexi.

7.3. 3aBepuweHHa Mepiogy nposegeHHAa AKuii 31 rpyaHa 2026 poKy He NMPUMUHAE CTPOK Al
Axuiiiroro TI ans AGoHeHTiB, AKi bynu niakntoueHi Ta akTUByBanu TN signosiaHo o uux MNpasun
npotarom lMepiogy nposeaeHHA AKu;i.

7.4. Nicna 3aBeplieHHA 12-micA4HOro CTPOKy aii AkuinHoro T ABOHEHT aBTOMATUUHO
nepeBoAMUTLCA HA CTAHAAPTHWI TapudHKiA nnaH «lHTepHeT OnTuManbHui» 3i weuakictio go 500
M6iT/ceKk, AKWO iHWe He byae BCTAHOBAEHO YMHHUMU Ha BiANOBIAHUA MOMEHT ymoBaMu
HapaHHA MNocayr.

7.5. Mopanblie KopucTyBaHHA [locnyroio nicnA 3aBeplieHHA CTPOKY Aii  Akuinnoro TI
3AiMCHIOETBCA HA CTAHAAPTHUX KOMEPLIAHWUX YMOBaX BiANOBIAHOrO TapUPHOro nNnaHy.

8. OBMEXEHHA TA AOAATKOBI YMOBU

8.1. MNporpama «Mogaku» Ta cepsicHa onujis «KoHcepBalia NiHii» He AOCTYMHI AnA aKkTusauii
NPOTArom CTPOKY Aii AKujitHoro TT1.

8.2. AktmBauia onuii «CtaTuuHa |P-appeca» 3AIWCHIOETbCA 33 6axaHHAM Ab6oHeHTa Ha
CTaHAAPTHMX YMOBAX BiANOBIAHO A0 YNHHUX TapudiB Ta npasua HagaHHa Mocnyru.

8.3. AKujitHuii TN moe 6yTn akTMBOBaHM ABOHEHTY O4HOPa30BO Ta He nepeabayae NoBTOPHOI
aKTMBaLLii 3@ TIED CamMOI0 aapecolo NicNa 3aBepLIeHHA CTPOKY noro gaii.

8.4. OpraHisaTop 3anuwae 3a coboo Npaso BiAMOBUTH Y niAKNOYEHHI Ha ymoBax AKuii y pasi
HeBiANOBiAHOCTI 3asBHMKa abo agpecu ymosam AKLji, BiACYTHOCTi TEXHIYHOI MOMNMUBOCTI,
HaAaHHA HeZOCTOBIPHOI iHopMmaUii abo iHWKUX BUMNaAKiB, nepeadayeHnx YNHHUMU NpaBUNaMu
HagaHHAa MNocayr.

8.5. MopaHHA 3aABKM Ha y4acTb B AKLii 03Ha4Yae 03HallOMANEeHHA 3aABHUKA 3 unumu lNpasunamm Ta
3rogy 3 iXx ymoBamu.

9. 3MIHA YMOB TA NPUNUHEHHA AKLIT

9.1. OpraHi3aTop Ma€ NPaBo BHOCMTU 3MiHU 0 LUX MpaBuA, 3MiHIOBATU CTPOK NPOBEAEHHA AKLII
abo [JOCTPOKOBO MPUNUHATM AKUil0 Yy BUNaaKkax Ta MNOPAAKY, nepeabayeHux UYUHHUM
3aKOHOAaBCTBOM YKpaiHu.

9.2. IH¢opmauia Npo 3miHM A0 umx [paBus, NPOAOBNKEHHA, NPUNUHEHHA abo pocTtpokose
3aBepLueHHs AKLii Ny6nikyeTbca Ha odiuinHoMy Be6-caitti TM FREGAT He ni3Hiwe HiX 3a 7 (cim)
KaneHaapHuX AHIB A0 AaTh HabpaHHA HUMU YUHHOCTI.

9.3. 3miHn A0 ymoB AKLji He NOWMUPIOIOTLCA Ha BXKe akTMBOBaHi AKUiNHI TM B YacTUHI
BCTAHOB/MIEHOI ANA HWUX BapTOCTi Ta CTPOKY Aii, AKLWO iHWwe npamo He nepegbayeHo
3aKoHogaBCcTBOM abo uumu lNpasunamu.



10. 3AKNTIOYHI NONOXEHHA

10.1. Y Bcbomy, WO He BperynboBaHo unmu Mpasunamm, OpraHizatop Ta ABOHEHT KepyloTbeca
ymoBamu ny6niyHOro AOroBopy Npo HagaHHA €NEKTPOHHUX KOMYHIKaLiMHUX MOCAYT, YUHHUMM
npasuaamun HagaHHA MNocnyr Ta 3aKOHO[ABCTBOM YKpaiHu.

10.2. NosHi ymosu Akuii, ui Mpasuna, ymosu nybniuHOro AoroBopy Ta akTyanbHa iHpopmau,ia npo
Tapudu po3miltytoTbca Ha odiuiiHomy Beb-caitti TM FREGAT: www.fregat.com.

10.3. loaaTkoBy iHpOPMAL,iI0 WOAO YMOB AKLLii MOXKHa OTPUMaTH 3a TenedoHamm:
(098, 099, 063) 734-44-44

BapTicTb A3BiHKIB — BiANoBiAHO A0 TapudiB onepaTopa ocobu, aKa TenedoHye.



